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WELCOME TO THE ROUND LAKE AREA PUBLIC LIBRARY

The Round Lake Area Public Library provides current information,
formal education support, independent learning opportunities and life
enrichment materials to a highly diverse public in a warm and
welcoming atmosphere through a highly trained team of individuals
committed to quality service, who will nurture a love for reading and
learning.

The Round Lake Area Public Library District is governed by a seven-
member elected Board of Trustees who serve without compensation.
The Library Board meets on the fourth Wednesday of each month at
6:00 p.m. The public is welcome to attend board meetings.

OBTAINING A LIBRARY CARD

Residents of the Round Lake Area Public Library District may obtain a
free library card when they present two current items as proof of
identification and residency in the library district. Both items must
contain your name. At least one must be a photo ID. At least one form
must contain your name and current Round Lake street address.
Children under the age of 14 must have a parent/guardian sign his/her
application. You may use your library card at most of the public
libraries in lllinois as part of the reciprocal borrowing program. Some

libraries may require you to register your card in their computer system.

Please contact the Circulation Department to obtain a library card.

The Circulation Department can assist you with:
Obtaining or replacing a library card

Registering cards from other libraries

Changing your address and/or phone information
Checkout and renewing items

Purchasing a library bag

Returning overdue items and paying fines
Paying for lost or damaged items

Picking up reserved items (HOLDS)

MUCHO MAS PARA Tl @EN TU BIBLIOTECA®

Estampillas de Correo (costo)
Servicio Fax & Copiadora (costo)
Impresoras Laser N/B & Color (costo)
Imprimir Remotamente

Sistema de Pago E-Pay (en linea)

Entrega a Casa por condicion fisica
temporal

Registracion Para Votar

Internet & Uso de Computadoras
Gratis

Jardin para Leer
Venta de Libros Usados
Bases de Datos Electrénicos

Gratis Estacion Para Escanear
Gratis Zonas Wi-Fi Internet
Gratis Catalogo En Linea

Revise Su Cuenta En Linea
Notificaciones por E-mail
Boletines por Su E-mail

Gratis Asistencia con Informacién

Préstamos Interbibliotecarios
(Usuarios de Round Lake)

Redes Sociales Facebook & Twitter
RLAL App
Oportunidades de Voluntario/a

Programas y Clubs de Lectura Para Toda Edad
Grupos Para Discutir Libros
Acceso a Bases de Datos

Area Para Adolescentes
Servicios de Informacion
Servicios Para Adultos & Nifios
Servicios Comunitarios

Reservacion en linea de Salones Comunitarios
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SERVICIOS PARA USUARIOS

Computadoras

Las computadoras personales estan disponibles para el uso publico
con una tarjeta valida de la biblioteca. También hay terminales de uso
publico "Express" disponibles que no requieren una tarjeta de la
biblioteca. Todas estas computadoras tienen Microsoft Office y acceso
al Internet.

Intercambios Bibliotecarios

En la basqueda de materiales que no estan en nuestras estanterias,
puede utilizar el catélogo en linea para realizar una solicitud de otra
biblioteca. El personal de referencia puede ayudarle a ordenar el
material de otra biblioteca.

Entrega a Casa Por Condicion Fisica Temporal

La biblioteca ofrece servicios de la entrega gratuita de materiales para
cualquier persona que no puede salir de su casa debido a una
condicion fisica permanente o temporal. Servicios de entrega de libros
también estan disponibles para las personas mayores que viven en
hogares de grupo dentro del Distrito de la Biblioteca Publica de Round
Lake.

Programa de Voluntarios de Amigos (Friends) de la Biblioteca

Los Amigos sirven como un enlace para la Biblioteca con la comunidad
y recaudan fondos para la biblioteca a través de actividades tales
como la venta de libros usados y otros programas. La biblioteca
también ofrece a los miembros de la comunidad la oportunidad de
ayudar dentro de la comunidad. Los voluntarios adquieren una valiosa
experiencia mientras ayudan a la biblioteca con tareas basicas.

Redes Sociales

El sitio web de la biblioteca informa a los usuarios de los proximos
eventos y programas en la biblioteca. Los usuarios tienen el acceso a
algunas de nuestras bases de datos, el acceso a nuestro catalogo en
linea y acceso a la informacién de su cuenta. Como usuario, también
puede renovar articulos que se van a vencer, articulos de reservas y
registrarse para recibir e-mails de notificacién, todo desde la
comodidad del hogar. También puede inscribirse para recibir e-mails
mensuales con informacién sobre los préximos eventos en la
biblioteca. Visitenos en Facebook, Twitter, Instagram y Pinterest e
informese sobre el RLAL app para aparatos inteligentes.

ACCESS YOUR ACCOUNT ONLINE

To access your account online, go to www.rlalibrary.org. Select “Your
Account” and enter your library card number for the user name. The
default password is “patron”, which you can change after you log in for
the first time. Once you are logged in you can view items checked out
on your account, including overdue items and late fines. You may also
renew items and place holds.

You may also come in to the Circulation desk, call our main library
number at (847)546-7060, or call our automated phone service at (847)
590-8706 to renew items or get information on your account.

CIRCULATION E-MAIL NOTIFICATIONS

If you would like e-mail notifications to help keep you updated on your
library account, you may provide your current e-mail address to
Circulation or enter it on our website. There are several types of
notifications the library will send:

e Arrived Hold notices are sent as soon as an item you requested is
checked in. We will hold the item at our Circulation desk for 7 days.
After 7 days the hold will be canceled.

¢ Reminder notices are sent 3 days before an item on your account is
due.

e Overdue notices are sent starting at 2 weeks after an item was
originally due.

e You may also sign up to receive monthly e-mails with information
on upcoming events at the library.

Please keep your e-mail up to date at all times. If you suddenly stop
receiving e-mails from the library, please check your spam or junk mail
settings. Please note that failure to receive a reminder or notice of any
kind does not waive your responsibility for timely return of materials or
fines incurred.



LIBRARY CARD HOLDER SERVICES

Computers

Personal computers are available for public use with a valid library
card. There are also “Express” public terminals available that do not
require a library card. All of these computers have Microsoft Office and
Internet access.

Interlibrary Loan

When looking for materials that are not on our shelves, you can use the
online catalog to place a request for the item from another library. The
Reference Desk staff can also assist you in ordering the item from
another library.

Homebound Library Services

The library provides free homebound services to patrons living in the
Round Lake Area Public Library District. Free pickup or delivery of
library materials is available to anyone who is homebound due to a
permanent or temporary physical condition. Book delivery services are
also available to senior citizens living in group homes in the Round
Lake Area Public Library District.

Volunteer Program & Friends of the Library

The Friends serve as a liaison for the Library with the community and
raise funds for the library through activities such as the Used Book Sale
and other programs. The library also offers members of the community
the opportunity to help out within the community. Volunteers gain
valuable experience while helping the library with basic tasks.

Website & Social Media

The library’s website informs patrons of upcoming events and
programs at the library. It allows patrons access to some of our
databases, access to our catalog online, and access to account
information. Patrons may also renew items that are due, reserve items
and sign-up for e-mail notification—all from the comfort of home. You
may also sign up to receive monthly e-mails with information on
upcoming events at the library.

Visit us on Facebook, Twitter, Instagram and Pinterest, and check out
our RLAL App for smart devices. For additional information on the
above listed services, please contact the library.

COMO OBTENER ACCESSO A SU CUENTA EN LINEA

Acceda su cuenta en linea visitando www.rlalibrary.org. Seleccione
“Your Account” e introduzca el numero de su tarjeta de usuario. La
contrasefa por defecto es “patron”, cual usted puede cambiar después
de que accede su cuenta por primera vez. Una vez que entre en el
sistema, usted puede revisar su cuenta incluyendo materiales
atrasados de devolucion y multas. También puede renovar y reservar
materiales.

El mostrador de circulacion esta a la orden, o llame la biblioteca al
(847) 546-7060 o llame nuestra linea de auto servicio al (847) 590-
8706 para renovar articulos o recibir informacion sobre su cuenta.

NOTIFICACIONES POR E-MAIL

Si desea notificaciones por correo electrénico para mantenerte
informado sobre tu cuenta de biblioteca, puedes proporcionar tu
direccion de correo electronico actual al mostrador de circulacion o
introducirlo en nuestro sitio web. Hay varios tipos de notificaciones que
la biblioteca envia:

¢ Avisos de materiales reservados que han llegado son enviados tan
pronto que se registra el material en la biblioteca. Tendras 7 dias
para recoger tu material. Después de 7 dias se cancelara la
reservay se regresara el material.

¢ Recordatorios se envian 3 dias antes de la fecha de devolucién.

e Avisos de vencimiento son enviadas a partir de las 2 semanas
después de la fecha original de devolucién.

e También puede inscribirse para recibir correos electrénicos
mensuales con informacién sobre los proximos eventos en la
biblioteca.

Por favor, mantenga su e-mail al dia en todo momento. Si de repente
deja de recibir e-mails de la biblioteca, por favor verifica sus carpetas
de spam o correo basura. Tenga en cuenta que el hecho de recibir un
recordatorio o notificacion de cualquier tipo no retira su responsabilidad
de la devolucién a tiempo de los materiales o multas incurridos.



iBIENVENIDOS!

La Biblioteca Publica del Area de Round Lake ofrece a su publico
diverso informacién actualizada, apoyo educativo formal,
oportunidades de aprendizaje independiente, y materiales que
enriquecen su vida, en un ambiente acogedor. Ponemos a su
disposicion nuestro personal altamente cualificado, comprometido a
un servicio al publico de alta calidad, y que comparte su pasion por la
lectura y el aprendizaje.

La Biblioteca Publica del Distrito del Area de Round Lake esta dirigida
por un Consejo de Administracién compuesto por siete miembros
electos que sirven a su comunidad sin remuneracion economica. El
Consejo de Administracién se reune el cuarto miércoles de cada mes a
las 6:00 de la tarde, excepto Noviembre y Diciembre (por los dias
festivos). El pablico es bienvenido a todas las reuniones.

COMO OBTENER SU TARJETA DE USUARIO

Los residentes del Distrito de la Biblioteca Publica del Area de Round
Lake pueden obtener su tarjeta de usuario gratuita siempre que
presenten dos documentos que demuestren su residencia en el
distrito. Uno de estos documentos debe ser una tarjeta de
identificacion con su fotografia y por lo menos una de las dos
identificaciones debe demostrar la direccion de su residencia actual en
Round Lake. Los padres o guardianes deben de firmar la aplicacion
de los menores de 14 anos. Por favor no duden en contactar al
Departamento de Circulacién para obtener una tarjeta de usuario.

El Departamento de Circulacién también le puede servir con:
Obtener o reemplazar su tarjeta de usuario

Registrar su tarjeta de otra biblioteca

Actualizar su domicilio o numero de teléfono

Préstamos y renovaciones

Comprar su bolsa para cargar libros

Regresar materiales atrasados en devolucion y pagar multas
Pagar por materiales

Recoger su articulos reservados (HOLDS)

SO MUCH MORE FOR YOU @your library®

Postage Stamp Books (fee)

Fax & Copier Service (fee)

Laser Printer B/W & Color (fee)
Remote Printing

E-Pay System (pay fees online)
Free Notary Public Service

Free Homebound Delivery Service
Free Voter Registration

Free Internet & Public Computer Use
Reading Garden

Used Book Sale

Electronic Databases

Free Scanning Station / Special
Features

Free Wi-Fi Zones
Free Online Catalog

Review Your Library Account
Online

E-mail Notifications

E-newsletters

Free Reference Assistance
Interlibrary Loans (RL Cardholders)
Facebook & Twitter Accounts
RLAL App

Volunteer Opportunities

Programs and Reading Clubs for all ages
Book Discussion Groups
Access to Databases

Teen Zone
Information Services
Adult and Children’s Services
Outreach Services

Reserve Community Rooms Online




Fine

Loan Period Amounts MAX Fine Limits* Renew

Books 3 weeks $.20 per day $5.00 Up to card limit  Once
New Books: Non-Fiction 3 weeks $.20 per day $5.00 Up to card limit  Once
New Books: Adult Fiction 2 weeks $.20 per day $5.00 10 per account  Once
Magazines 3 weeks $.20 per day $5.00 Up to card limit  Once
Audio Books/Playaway 3 weeks $.20 per day $5.00 Up to card limit  Once
CDs 3 weeks $.20 per day $5.00 10 per account  Once
CD-Roms/DVD-Roms 3 weeks $1.00 per day $5.00 10 per account  Once
Video Games (Playstation, Nintendo, etc.) 1 week $1.00 per day $5.00 10 per account  Once
DVDs/VHS: Adult Fiction & Non-Fiction 1 week $1.00 per day $5.00 10 per account  Once
EI\C{.EOSF/I V&Hﬁé il-alglic'?i\gr?y v il 1 week $1.00 per day $5.00 10 per account  Once
ESLEETELQ%’;trgiﬁté?ge?;Oks (Limited to 2 weeks $.20 per day $5.00 10 per account No

(H:g:(;teHrglsd:eI?S\’;Ds (e 19 e Lt 1 week $1.00 per day $5.00 10 per account No

Hot ltems: Spanish Language (Limited to 1 week $1.00 per day $5.00 10 per account No

Round Lake Card Holders)

Fine Thresholds = $10.00 (At $10.00 patrons will be unable to use library account.)
*The total number of items checked out may not exceed 150 items per card.
R-Rated Videos/DVDs will require that persons under 17 be accompanied by a parent or guardian at the time of check out. Rating is based on MPAA movie ratings.



